BERND H. SCHMITT: STRATEGIA ODVAZNYCH

Vedenie  odvazneho  myslenia  si
vyzaduje  smelost adobré nervy.
Odvaha je o hodnotdch, vernosti

a zodpovednosti. Odvaha, to znamend
postavit sa vzitym presvedceniam.
Odvaha znamend stat za svojim
ndzorom aj napriek ndtlaku okolia.
Odvaha znamend definovat kritéria,
podla  ktorych vds mozno budu
posudzovat, tieto kritéria zverejnit a za
kazdu cenu sa ich pridrzat.

6 STRATEGICKYCH ULOH ODVAZNEHO MYSLENIA
Formulovanie stratégie:

e Ziskat nové napady - hladat nové suvislosti, nové
asociacie, spojenim na prvy pohlad nesuvisiacich
konceptov, porovnavat sa s inymi odvetviami (nielen
svojho odvetvia), preverovat pretrvavajuce nazory
(posvatné kravy) a ist za ramec pritomnosti. Musime
sa dost k jadru obchodnej stratégie, aby sme dostali
radikalnejSie predstavy. Do procesu ziskavania
napadov treba zapojit zakaznikov!

e Zhodnotit napady - zoskupit a hodnotit nové napady
v prvom rade na zaklade ich dlhodobého vplyvu
a toho, ¢i dokazu zmenit trh. Az potom uvazujeme,
¢i su wuskutoCnitelné. Do hodnotenia zapojit co
najviac zamestnancov, nielen odbornych
pracovnikov.

e Zmenit napady na stratégiu odvazneho myslenia -

rozvijanie = smelych  mySlienok  pomocou 4
kvadrantov: pozadované organizacné schopnosti,
moznosti a vyzvy obchodnych sieti, stratégiou

vytvorena spotrebitelska hodnota a uloha trhového
ekosystému pri jej realizacii.

Uplatnenie stratégie:

e Realizovat odvazne myslenie - vyzaduje obrovské
usilie. Musite pochopit sny zamestnancov, riadit
flexibilne, ziskat komunikaciou zaujem zakaznikov.

e Riadit odvazne myslenie - vyzaduje vodcovstvo.
Veduci musia mat dostatok odvahy na to, aby
prevzali zodpovednost za odvazny projekt, aby za
nim stali a musia byt vytrvali, aby ho dotiahli do
uspesného konca. Lidri maju predstavu o tom, ako
zaviest podstatné zmeny. Okrem planu maja
vytvoreny aj harmonogram. Konzultuju s réznymi
skupinami expertov a pohybuju sa v réznych
kruhoch.

e Udrzat odvazne myslenie v organizacii - najvacSou
vyzvou je zaviest odvazne myslenie do samotnej
Struktury organizacie. Je potrebné osvojit si
interdisciplinarny sposob uvazovania. Pre
zamestnancov musi byt praca hrou a hra pracou
a musia byt ochotni riskovat. Hlavicky odvazneho
myslenia - vyzaruje z nich detské nadSenie z novych
napadov, musia mat prisun novych informacii, ktoré
stimuluju ich myslenie.

4 KVADRANTY ROZVIJANIA STRATEGIE ODVAZNEHO MYSLENIA

Individuéine Systémové

Obchodné siete
(konkurenti, producenti komplmentarnych
tovarov)

MozZnosti firmy

R (tvrdé a makkeé faktory)

Spotrebitelska hodnota
(funkéna, skisenostna)

Trhovy ekosystém

Ui (nezavislost, komunita)
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e Firma - individualne

Aké firemné schopnosti na vypracovanie stratégie je
potrebné vytvorit, premysliet, prepracovat a ako ich
uplatnit, aby bola stratégia tispesna.

e Firma - systémové

Aké obchodné siete moézeme pouzit a vyuzit tak, aby
mala stratégia tispech?

e Trh - individualne

Aky druh spotrebitelskej hodnoty moéze stratégia vytvorit
pre rozne segmenty spotrebitelov a ako tGto hodnotu
dorucit?

e Trh - systémové

Aky druh trhového ekosystému mézeme vytvorit a ako
ho vyuzit pri posilneni stratégie?

GENERICKE STRATEGIE ODVAZNEHO MYSLENIA

e Podstata - spaja sa s nevyhnutnymi, zakladnymi
castami celku, ktoré boli privedené do extrému.
Google - vyhladavanie.

e Integracia - spaja navonok nezlucitelné koncepty
a dokazuje, ze nie su az tak nezlucitelné. Odvazne
myslenie je o tom, ako ich spojit. Luxusné vyrobky -
Prada, Gucci - rychlost je dosiahnutda nahradou
ruénej prace jemnymi strojmi.

e Protiklad -
obchodnym
odvetvia. IKEA

vytvara
stratégiam

protiklad
urcitého

k zavedenym
obchodného

e Vyniknutie - spajame s vyrazom presahovat ramec
obyc¢ajnych veci. Virgin Galactic, Grameen Bank,
BlackBerry.

Pri vybere stratégie treba brat do uvahy 2 klacové
okolnosti:

e Aké narocné je sustredit sa na jeden zo 4
kvadrantov?

e Do akej miery ste ochotni riskovat?

RAMEC STRATEGIE ODVAZNEHO MYSLENIA
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